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Avand in vedere prevederile Legii privind societatile pe actiuni nr. 1134/1997, Legii pietei de capital nr.
171/2012, Hotaririi Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr. 67/10 din 24.12.2015 Cu privire la
aprobarea Codului de guvernanta corporativa, Statutul S.A. .,Apa-Canal Chisindu™ (redactia anul 2021),
precum si tindnd cont de principiile de guvernantd corporativa aprobate de catre Organizatia pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica', se pune in aplicare Codul de guvernantd corporativa al S.A.
.. Apa-Canal Chisinau”, cu urmatoarele clauze care succed.

CAPITOLUL I: DISPOZITII GENERALE

1.1. S.A. ,,Apa-Canal Chisindu™ este o societate comerciald cu capital majoritar detinut de catre
autoritatea publicd locala si reprezintd o entitate de interes public la nivel national.
1.2.  Guvernanta corporativdi in cadrul S.A. ,,Apa-Canal Chisindu” (in continuare Societate)
reprezintd totalitatea principiilor, regulilor si normelor interne, ce asigurd administrarea, gestionarea
activitatii desfasurate de catre organele de conducere ale Societatii in scopul asigurdrii si protejarii
relatiilor dintre Actionarul majoritar si unic, Consiliul municipal Chisindu, Consiliul societatii si
organul executiv al Societatii.
1.3.  Obiectivele guvernantei corporative sunt:

- devenirea S.A. ,.Apa-Canal Chisindu” intr-o societate competitiva si durabila;

- utilizarea eficienta a fondurilor transmise de catre actionarul majoritar;

- reducerea riscurilor in activitatea Societatii;

- sporirea atractivitatii investitionale a Societatii:

- sporirea performantelor Societatii;

- implementarea de noi tehnologii si aplicatii inovatoare.
1.4.  Scopul guvernantei corporative rezida in stabilirea regulilor de activitate si conlucrare
corespunzdtoare intre managementul de varf si mijlociu al Societétii, actionarul majoritar, astfel incat sa
fie asigurata protejarea si promovarea drepturilor actionarilor si altor parti interesate, stabilirea rolurilor
de guvernare ale organelor de conducere, asigurarea activitatii Societatii intr-un mediu lipsit de
coruptie, precum si promovarea intereselor managerilor intreprinderii, angajatilor si actionarilor prin
armonizarea cadrul normativ corporativ.
1.5.  Codul de guvernanta corporativa (in continuare - Cod) stabileste un ansamblu de reguli si
practici ale conducerii Societdtii, care au ca scop stabilirea directiilor prioritare de activitate si
dezvoltare a Societatii, asigurarea ca obiectivele de dezvoltare ale Societatii vor fi atinse iar riscurile
vor fi gestionare corespunzitor, astfel incat resursele intreprinderii sa fie utilizate eficient si rational.
1.6.  Prezentul Cod nu pretinde sd cuprinda toate situatiile care pot aparea in cursul activitatii
Societdtii, dar are drept scop sa stabileascad reguli de conduiti, care vor reglementa actiunile tuturor
persoanelor implicate in conducerea si activitatea Societétii.
1.7.  Societatea promoveazad printre angajatii sdi recunoasterea comportamentelor ce corespund
principiilor etice si de buna credintd, manifestate prin:

- Loialitate fatad de societate, exprimatd prin responsabilitatea profesionald a angajatilor si

persoanelor cu functii de raspundere, contribuind la apararea intereselor intreprinderii;

" Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd - OCDE este un for interguvernamental care are ca obiect de
activitate identificarea, diseminarea si evaluarea aplicarii politicilor publice optime pentru asigurarea cresterii economice,
prosperitatii si dezvoltarii sustenabile in randul statelor membre, precum si la nivel global.
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- Respect fatd de lege, angajatii si persoanele cu functii de conducere ale Societdtii sunt obligati sa
respecte cadrul normativ in vigoare, actionand in corespundere cu prevederile acestuia;

- Profesionalism, angajatii si persoanele cu functii de conducere din cadrul Societatii
exercitarea atributiile de serviciu vor da dovadd de profesionalism si buna credinta,
corespundere cu valorile corporative pe care le promoveaza Societatea;

- Toleranta ,,zero” fata de coruptie, Societatea interzice mita, Incurajeazd semnalarea unor
preocupari de buna credintd sau din motive rezonabile de a crede astfel, cu toata increderea si
fara frica de represalii. De asemenea Societatea interzice angajatilor sai sa ofere tertilor si sa
primeasca de la terti plati nepotrivite de orice tip, cadouri sau favoruri, care prin natura lor ar
putea prejudicia relatiile comerciale, administrative sau profesionale ale Societatii;

- Confidentialitate, fiecare angajat sau persoana cu functie de conducere din cadrul Societatii va

respecta cu strictete confidentialitatea actelor si informatiei a carei difuzare ar putea afecta

interesele Societatii;

- Transparenta, angajatii Societdtii in exercitarea atributiilor de serviciu vor pune la dispozitie
informatie veridica, completa si concreta referitoare la activitatile pe care le desfasoara;

- Egalitate si nediscriminare, Societatea va asigura angajatilor sdi un climat sanatos si liber de
orice discriminare interzisa prin lege, in particular pe motiv de rasa, credintd, cultura,
nationalitate si sex si va exclude orice comportament, care implica hartuire personala;

- Instruire si calificare, Societatea promoveaza dezvoltarea profesionald si personala a tuturor
angajatilor si asigurd formarea profesionalad continua;

- Securitatea §i sandtatea la locul de muncd, angajatii societatii sunt obligati sd respecte normele
de sdnatate i securitate in munca si sd previna riscurile si accidentele de munca:

n

i
in

CAPITOLUL II: DREPTURILE ACTIONARILOR

2.1. Codul de guvernanta corporativa stabileste ca guvernanta corporativa a unei societdti pe actiuni
trebuie sd asigure un tratament echitabil actionarilor minoritari si celor striini, detindtori de actiuni
ordinare si/sau preferentiale. Toti actionarii trebuie sa aiba egala oportunitate de a-si apara drepturile si
interesele violate si, ca efect, prevede urmatoarele drepturi fundamentale ale actionarilor.

2.2. In scopul asigurarii unei guvernari eficiente a Societatii §i cresterii increderii investitorilor,
consemndm cele mai importante drepturi ale actionarilor:

2.2.1. Dreptul de a fi informat. Actionarul este in drept:

1) sa-si exercite drepturile fara a intimpina bariere informationale instituite de societate;

2) sa fie informat despre drepturile sale si modul in care acestea pot fi exercitate;

3) s obtina informatiile solicitate de la societate in timp util;

4) sa fie informat despre structura capitalului si intelegerile care permit persoanelor ce actioneaza in
mod concertat sd exercite controlul asupra societatii:

5) sd fie informat despre identitatea tuturor actionarilor care detin cel putin 5% din actiunile
societatii;

6) sé solicite prezentarea informatiei privind convocarea adunarilor generale ale actionarilor prin
notificari electronice, ca un mod suplimentar de informare, cu indicarea expresa in statutul societatii (in
special pentru societdtile cu un numar mare de actionari).

2.2.2. Dreptul de a participa si de a vota in cadrul adunirii generale a actionarilor. Pentru
realizarea eficientd a acestui drept este necesar ca:
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1) ordinea de informare despre tinerea adundrii generale a actionarilor si dea posibilitate actionarilor
de a se pregati corespunzator pentru participare la ea;

2) actionarilor si li se acorde posibilitatea de a lua cunostinta de lista persoanelor care au dreptul de a
participa la adunarea generala a actionarilor, cu respectarea prevederilor privind prelucrarea datelor cu
caracter personal;

3) locul. data si ora tinerii adundrii generale sa fie stabilite in asa mod incit actionarii sa aiba
posibilitatea egala si neimpovaratoare de a participa la ea;

4) exercitarea drepturilor actionarilor de a cere convocarea adundrii generale i de a inainta propuneri
pentru ordinea de zi a adundrii sa nu implice dificultdti nejustificate:

5) actionarul trebuie sa aiba oportunitatea de a adresa intrebari persoanelor cu functii de raspundere
ale societatii, inclusiv intrebari referitor la raportul comisiei de cenzori si, dupa caz, raportul de audit
al societatii;

6) fiecare actionar sd aiba posibilitatea de a-si realiza dreptul de a vota, in modul prevazut de
legislatie, statut si reglementdrile interne ale societatii. Societatea trebuie sa faciliteze utilizarea celui
mai simplu si comod mod de realizare a dreptului de vot;

7) participarea actionarilor la luarea deciziilor in contextul eficientizarii guvernantei corporative sa
fie facilitata si sa se asigure dreptul actionarilor de a-si expune punctele de vedere privind chestiunile
propuse spre examinare $i aprobare la adunarea generala a actionarilor.

2.2.3. Dreptul de a primi dividende. Pentru realizarea acestui drept este necesar:

1) de stabilit pentru actionari un mecanism transparent si clar de calcul a marimii dividendelor si de
plata a lor:

2) de prezentat actionarilor informatie suficientd pentru formarea unei imagini veridice despre
conditiile si modul de achitare a dividendelor;

3) de asigurat un mod de achitare a dividendelor care sa nu fie insotit de dificulta{i nejustificate:;

4) de prevazut raspunderea organului executiv pentru neachitarea sau achitarea cu intirziere a
dividendelor anuntate.

2.2.4. Dreptul de a transmite sau de a instriina actiunile in conditiile legii.

1) Trasmiterea sau instrdinarea actiunilor se efectueaza in conformitate cu prevederile legislatiei.

2) Toate transferurile sau instrainarile actiunilor trebuie sa fie inregistrate in registrul detinatorilor de
valori mobiliare in strictd conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.

2.2.5. Dreptul de a fi ales in organele de conducere ale societitii.
2.2.6. Pe langa drepturile ce reies din prevederile legislatiei si drepturile comune ale tuturor actionarilor,
un actionar minoritar are dreptul:

1) de a fi protejat contra actiunilor directe sau indirecte cu caracter abuziv din partea sau in interesul
actionarilor ce detin un numar de actiuni ce acorda controlul asupra societatii;

2) de a fi protejat de conduita dubioasa a consiliului prin intermediul cerintei ca oricare tranzactie
intre actionarii majoritari si societate sa fie efectuata fara a fi lezate interesele materiale ale societitii;

3) de a obtine, in conditiile legii, repararea prejudiciului daca drepturile sale au fost incélcate;

4) sa cunoascd daca cineva dintre actionarii societdfii sunt persoane interesate in efectuarea
tranzactiilor cu conflict de interese.

2.2.7. Detinatorilor de actiuni preferentiale nu li se pot modifica drepturile decét prin hotarirea adunarii
generale a actionarilor, cu condifia existentei unei hotariri aparte, aprobata cu votul a cel putin trei
patrimi din actiunile preferentiale.

Formular cod: F-PG-17-05, rev. 4 Codul de Guvernanta Corporativa




Cod: RLAA-31-01, rev. 0

Copia nr.

CODUL DE GUVERNANTA CORPORATIVA 5,50t

Semnitura & P77~
7

2.2.8. Actionarii sunt in drept, in temeiul mandatului sau contractului, si delege exercitarea drepturilor
sale reprezentantului sau custodelui actiunilor.

CAPITOLUL I1I: ORGANELE DE CONDUCERE ALE SOCIETATII

SECTIUNEA 1
Adunarea Generala a Actionarilor

3.1. Adunarea generald a actionarilor este organul suprem de conducere al Societatii, sedintele careia se
tin cel putin o data pe an.

3.2. Actionarii isi pot realiza dreptul lor de a participa la activitatea societdtii in cadrul adunarii generale
a actionarilor. Societatea va convoca adunarea generala ordinara anuala a actionarilor cel putin o data pe
an, iar cele extraordinare ori de cate ori este necesar.

3.3. Adunarea generald ordinard anuald a actionarilor este convocata de organul executiv, in temeiul
deciziei Consiliului societdtii, nu mai devreme de o lund si nu mai tarziu de doud luni din data depunerii
la autoritatea publicd competentd a situatiilor financiare anuale ale Societatii.

3.4. Informatia despre convocarea Adunarii generale a actionarilor va fi expediatd fiecarui actionar,
reprezentantului legal al sdu sau definatorului nominal de actiuni sub forma de aviz, pe adresa postald
sau electronica indicata in conturile si registrele Depozitarului central.

3.5. Adunarea generala a actionarilor este in drept sa stabileasca norme de voturi mai mari decat cele
prevdzute de actele normative in vigoare asupra chestiunilor ce tin de competenta exclusiva, inclusiv
privitor la:

a) aprobarea statutului Societatii sau a modificarilor si completarilor in statut;

b) aprobarea codului guvernantei corporative, precum si modificarea sau completarea acestuia;

¢) aprobarea hotéririi cu privire la modificarea capitalului social;

d) aprobarea modului de asigurare a accesului actionarilor la documentele societatii, previzute la
art.92 alin.(1) din Legea privind societatile pe actiuni nr. 1134-XIII din 02.04.1997:

e) aprobarea hotéririi cu privire la emisia obligatiunilor convertibile;

f) aprobarea hotaririi privind instrdinarea sau transmiterea actiunilor de tezaur actionarilor si/sau
salariatilor societatii:

g) aprobarea Regulamentului Consiliului societatii, alegerea membrilor Consiliului societatii si
incetarea inainte de termen a imputernicirilor acestora, stabilirea cuantumului retributiei muncii lor,
remuneratiilor anuale §i compensatiilor, precum si cu privire la tragerea la raspundere a membrilor
consiliului societatii:

h) aprobarea Regulamentului Comisiei de cenzori, alegerea membrilor ei si incetarea inainte de
termen a imputernicirilor lor, stabilirea cuantumului retributiei muncii lor i compensatiilor, precum si
tragerea la raspundere a membrilor comisiei de cenzori;

i) incheierea tranzactiilor de proportii si a tranzactiilor cu conflict de interese;

j) aprobarea normativelor de repartizare a profitului Societatii;

k) repartizarea profitului anual, inclusiv plata dividendelor anuale sau acoperirea pierderilor
Societatii;

1) modificarea drepturilor acordate actionarilor de actiunile detinute;

m) examinarea situaiilor financiare ale Societatii, aprobarea darii de seama anuale a Consiliului
societdtii si a darii de seama anuale a Comisiei de cenzori;
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n) confirmarea societitii de audit care va efectua auditarea situatiilor financiare anuale ale societatii
si stabilirea onorariului pentru serviciile de audit:

0) reorganizarea sau dizolvarea Societatii:

p) aprobarea actului de transmitere, bilantului de divizare, bilantului consolidat sau bilantului de
lichidare a societatii.

3.6. Adunarea generala a actionarilor se va desfasura cu participarea obligatorie a membrilor Comisiei
de cenzori si organului executiv. Membrii Consiliului societdtii, dupa caz, pot participa la Adunarea
generala a actionarilor.

3.7. Materialele pentru ordinea de zi a adunarii generale a actionarilor, inclusiv proiectele documentelor
ce se propun spre examinare §i aprobare, vor fi:

a) la secretarul corporativ, sediul Societatii (mun. Chisinau, str. Albisoara, 38), conform prevederilor
statutului societdtii cu cel putin 10 zile calendaristice, inainte de tinerea Adunarii generale a
actionarilor;

b) expuse la locul desfasurarii Adundrii generale a actionarilor (in ziua tinerii Adunarii, pana la
inchiderea acesteia):

¢) expediate in adresa actionarilor si reprezentantilor acestora;

d) publicate in modul §i termenul prevazut de legislatie pe pagina web a Societatii: www.acc.md.

3.8. Ordinea de zi reprezintd un document de notificare si trebuie sa descrie toate chestiunile propuse
pentru adunarea generald a actionarilor in mod clar si complet. Ordinea de zi nu trebuie sd includa
chestiuni pentru discutie intitulate ca “Altele” sau “Diverse”.

3.9. Fiecare chestiune de pe ordinea de zi trebuie sa fie inclusa, discutata si votata separat.

3.10. Chestiunile privind politicile Societatii referitoare la repartizarea profitului net, majorarea
rezervelor, plata dividendelor, modificarea componentei numerice a Consiliului societatii, Comisiei de
cenzori §i incetarea inainte de termen a imputernicirilor membrilor lor, precum s§i aprobarea
cuantumului remuneratiei, vor fi introduse ca subiecte separate pe ordinea de zi a Adunarii generale a
actionarilor.

3.11. Ordinea de zi a adunarii generale a actionarilor nu poate fi modificatd din moment ce a fost
anuntata actionarilor, cu exceptia cazurilor prevazute de legislatie.

3.12. in cazul alegerii de catre Adunarea generald a actionarilor a membrilor Consiliului societatii,
actionarii vor primi informatia completa si obiectiva despre toti candidatii. Aceasta informatie trebuie sa
includa, cel putin, studiile, posturile ocupate in toatd perioada de activitate, numarul de actiuni detinute
in societate si orice conflicte de interese existente sau potentiale.

3.13. Materialele prezentate actionarilor ar trebui sa fie structurate in asa fel incat sa fie usor utilizabile,
sa descrie pozitiile membrilor Consiliului societatii §i ale organului executiv fatd de subiectele incluse
pe ordinea de zi.

3.14. Perioada de inregistrare trebuie sa fie suficientd in scopul de a permite tuturor participantilor sa se
inregistreze la adunare.

3.15. Actionarii trebuie sa aiba posibilitatea reala de a-si exercita drepturile de a propune initiative, de a-
si exprima opinia, de a adresa intrebari si de a vota.

3.16. Actionarii au dreptul sa adreseze intrebari §i sd ob{ina raspunsuri la acestea, sa propuna rezolutii i
sa participe activ la dezbateri. Societatea poate incuraja utilizarea mijloacelor de comunicare electronica
cu conditia cd statutul societdtii prevede expres acest fapt si cd mijloacele in cauza sunt conforme
legislatiei.
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3.17. Auditorii externi si/sau persoanele responsabile din cadrul Societatii care au efectuat auditarea
situatiilor financiare ale Societdtii, pot participa la Adunarea generald a actionarilor, la care se
examineaza situatiile financiare anuale ale Societatii, pentru a oferi actionarilor posibilitatea de a adresa
intrebari si de a primi rdspunsuri.

3.18. Adunarea generala a actionarilor trebuie sa dureze suficient timp pentru a asigura dezbateri ample
pe marginea fiecdrei chestiuni incluse pe ordinea de zi §i pentru ca toti actionarii prezen{i sa aiba
posibilitatea de a adresa intrebari si de a primi raspunsuri in legatura cu chestiunile de pe ordinea de zi,
inainte ca acestea si fie supuse votului. Adunarea generala a actionarilor nu ar trebui sa dureze mai mult
de o zi.

3.19. Consiliul societatii sau organul executiv nu poate impune conditii sau interdictii obligatorii fatd de
participarea/neparticiparea actionarului la Adunarea generala a actionarilor.

3.20, Presedintele Adunarii trebuie sd depuna toate eforturile necesare pentru ca actionarii sd primeasca
raspunsuri la toate intrebérile discutate in cadrul adundrii. In cazul in care intrebarile nu sunt simple si
nu se pot oferi rdspunsuri imediate, persoana (sau persoanele), céreia i-au fost adresate, trebuie sa ofere
raspunsuri in scris cat mai curdnd posibil dupa incheierea Adunarii generale.

3.21. Ordinea de numarare a voturilor trebuie sa fie simpla si accesibild. Actionarii trebuie sa fie
asigurati de corectitudinea rezultatelor votarii.

3.22. Dupa tinerea Adundrii generale a actionarilor materialele prezentate spre examinare Adunarii
generale a actionarilor se vor pastra la Secretarul corporativ, dupa care vor fi transmise in arhiva
Societatii.

3.23. Adunarea generala a actionarilor se desfdsoard la locul indicat in decizia de convocare a adunarii.
Societatea trebuie sa tina cont de faptul ca locul destinat desfasurarii Adunarii generale a actionarilor
trebuie sa fie pe teritoriul Republicii Moldova.

SECTIUNEA 2
Consiliul societaitii

3.24. Consiliul societatii reprezintd interesele actionarilor in perioadele dintre adunarile generale si, in
limita atributiilor sale, exercitd conducerea generald si controlul asupra activitatii Societatii. Consiliul
societdtii este subordonat Adunarii generale a actionarilor.

3.25. Consiliului societatii este ales de catre Adunarea generald a actionarilor. Consiliul societitii
activeaza in baza informarii depline, cu buna credinta si in cele mai bune interese ale societitii si ale
actionarilor prin asigurarea unei dezvoltari sustenabile a societatii respective.

3.26. Consiliul societatii are un sir de atributii, inclusiv privind:

a) strategia corporativd, planul de lucru, procedura de control si gestionare a riscurilor, evaluarea si
promovarea bugetului anual si a planurilor de afaceri ale Societatii, asigurarea controlului privind
indeplinirea planurilor si realizarea rezultatelor preconizate;

b) aprobarea rapoartelor si a darilor de seama in conformitate cu prevederile legale, in termen si intr-
un mod calitativ, asigurand verificarea informatiei prezentate de catre Comisia de cenzori;

¢) evaluarea regulatd a activitatii organului executiv si implementarea de catre acesta a strategiei
Societdtii, evaluarea situatiilor financiare ale societtii;

d) evaluarea corectitudinii dezvaluirii informatiei, care in conformitate cu prevederile legislatiei si
ale actelor normative in vigoare trebuie sa fie oferita publicului;

e) elaborarea prevederilor de baza a politicii de dividende.
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3.27. Responsabilitafile Consiliului societatii, precum si divizarea acestora intre membrii lui, vor fi
fixate in regulamentul Consiliului. Regulamentul Consiliului societd{ii va confine un capitol separat
referitor la raporturile cu Organul executiv si Adunarea generald a actfionarilor. Regulamentul
Consiliului societatii va fi afisat si pe pagina web a Societatii, www.acc.md.
3.28. Componenta numerica a Consiliului societatii trebuie sa fie suficientd pentru a asigura organizarea
activitdtii Consiliului in modul cel mai eficient cu dezbateri obiective si echilibrate in procesul de luare
a deciziilor, inclusiv posibilitatea de a forma comitete ale consiliului, precum si intru asigurarea
actionarilor minoritari cu posibilitatea de a-si alege in Consiliul societatii a candidatului pentru care
voteaza.
3.29. Membrii Consiliului societdtii vor fi alesi in strictd conformitate cu prevederile legale. Orice
schimbare in componenta numerica a Consiliului societatii va fi aprobata de catre Adunarea generala a
actionarilor.
3.30. Darea de seama a Consiliului societatii, prezentatda Adundrii generale a actionarilor, trebuie sa
includa activitagile Consiliului societdtii pe parcursul perioadei de gestiune §i urmdrile cu caracter
semnificativ pentru Societate §i actionari, strategia Societatii si riscurile afacerii, precum si date
referitoare la fiecare membru in parte privind participarea la sedintele Consiliului societatii.
3.31. Membrii Consiliului societatii care au participat la mai putin de jumatate din sedintele Consiliului
vor asigura cu explicatii lipsele inregistrate. Acest fapt se va consemna separat in darea de seama anuala
a Consiliului.
3.32. Darea de seama anuala a Consiliului societatii va cuprinde un capitol separat in care va fi reflectat
in ce masurd se aplicd sau nu recomandarile Codului de guvernantd corporativa, care va fi prezentat
Adunarii generale a actionarilor spre aprobare si afisat pe pagina web a Societétii.
3.33. Sedinta Consiliului societdtii se va convoca nu mai tarziu de o luna din data Adundrii generale a
actionarilor la care a fost aleasd/modificata componenta Consiliului societatii.
3.34. Pentru indeplinirea eficientd a responsabilitatilor sale, Consiliul societd{ii se convoaca la
necesitate, dar nu mai rar de o data pe trimestru.
3.35. Deciziile Consiliului societatii vor fi aprobate cu votul majoritatii membrilor alesi prezenti la
sedintd. Cvorumul pentru desfasurarea sedintelor Consiliului societatii va fi stabilit in Regulamentul
Consiliului.
3.36. Consiliul societatii va pune in discutie cel putin o data pe an si se va pronunta cu privire la:

a) eficacitatea functionarii sale;

b) eficacitatea functionarii si performantele Organului executiv:

¢) rezultatele respectdrii de catre Organul executiv a politicii de gestionare a riscurilor;

d) strategia Societéatii si riscurile afacerii:

e) schimbarile semnificative pozitive si negative ce au avut loc.
3.37. Darea de seama a Consiliului societatii va cuprinde rezultatele examinarii chestiunilor cuprinse in
pet. 3.36.
3.38. Membrii Consiliului societatii trebuie sa respecte urmditoarele cerinte in exercitarea atributiilor
sale:

a) sa indeplineasca cu buna-credinta si diligenta necesara, in interesul Societatii, sarcinile stabilite
prin lege, Statutul Societatii si alte documente interne;

b) sd-si exercite competentele in scopurile stabilite prin legislatia in vigoare, Statutul Societatii si alte
documente, fara a aplica abuz de putere:
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¢) sa participe activ in discutii, la supravegherea activitdtii Societatii, sa depuna eforturi adecvate
pentru a obtine informatii cu privire la subiectele discutate;

d) sd efectueze cercetdri si analize independente cu referire la informatiile furnizate de Societate,
inclusiv prin invitarea expertilor externi;

e) sd evitd conflictele actuale si potentiale intre interesele personale si cele ale Societdtii. In cazul
unui conflict de interese intre Societate si membru, acest membru nu trebuie sa permita ca interesele
personale sa prevaleze asupra intereselor Societdtii §i niciodatd nu va utiliza pozifia sa corporativa
pentru a face un profit personal sau pentru a obtine alte avantaje personale. Membrii Consiliului au
obligatia sa prezinte Consiliului societdtii orice oportunitate de afaceri a Societafii inainte ca aceasta sa
se desfasoare in interesul sdu;

f) sa trateze toate informatiile disponibile pentru societate cu strictd confidentialitate pand céand
aceastd informatie va fi dezvaluita public.

3.39. Consiliul societdtii poate sd constituie comitete pentru examinarea preliminard a celor mai
importante chestiuni ale activitatii Societatii, cum ar fi Comitetul de remunerare, Comitetul de
gestionare a riscurilor, etc.

3.40. Presedintele Consiliului societatii se alege de catre Consiliu din randul membrilor Consiliului cu
votul simplu deschis al majoritatii membrilor Consiliului. Presedintele Consiliului societatii trebui sa
aiba cunostinfe si competente manageriale adecvate. Presedintele consiliului societatii poate reprezenta
consiliul, iIn modul prevazut de Statut si Regulamentul Consiliului, dar nu poate adopta decizii in
numele Consiliului.

3.41. Consiliul Societatii trebuie sa fie alcatuit dintr-un numar suficient de membri independenti. Este
recomandat ca membrii independenti sd reprezinte cel putin o treime din totalul membrilor alesi in
Consiliu.

3.42. Criteriile de evaluare a independentei membrului Consiliului societdtii se vor baza pe analiza
profunda a urmatoarelor situatii:

a) nu este si nu a fost in ultimii 5 ani membru al organelor de conducere ale persoanelor juridice
controlate de Societate:

b) nu este un salariat al Societatii sau al unei societadti controlate de aceasta si nu a avut un contract
de muncé in ultimii 3 ani cu acestea;

¢) nu primeste si nu a primit de la Societate ori de la o societate controlatd de aceasta o remuneratie
suplimentard sau alte avantaje, altele decat cele care corespund calitatii sale de organ executiv sau de
membru al Consiliului;

d) nu este si nu reprezintd in vreun fel un actionar definator al cotei importante (de peste 5%) din
totalul de actiuni emise ale Societatii;

e) nu are $i nu a avut in ultima perioada de gestiune relatii de afaceri cu Societatea sau cu o societate
controlatd de aceasta, fie direct sau ca asociat, actionar, administrator, director sau salariat al unei
societafi aflate intr-o asemenea relatie cu Societatea. Relatiile de afaceri includ, fard a se limita la
pozitia de: furnizor semnificativ de bunuri sau servicii (inclusiv servicii financiare, juridice, de
consultantd etc.) si/sau client important al Societatii sau al organizatiilor care primesc contributii
semnificative de la Societate sau grupul acesteia, dupa caz;

f) nu este si nu a fost in ultimii 3 ani asociat sau salariat al Societatii de audit prezente sau trecute, a
Societatii sau a unei societéti controlate de aceasta;
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g) nu are legaturi cu administratorii/organul executiv al Societdtii datorita pozigiei detinute in alte
societati;

h) nu a fost membru al Consiliului sau al organului executiv al Societatii pe o perioada mai mare de 3
mandate;

i) nu este persoana afiliata Societatii si/sau persoand afiliatd cu persoanele mentionate la lit. a)-h) de
mai sus.
3.43. Membrul independent se obliga:

a) sd-si pastreze, in toate circumstantele, independenta de analiza, decizie si actiune;

b) s@ nu solicite sau sa accepte niciun avantaj nejustificat care s-ar putea considera ca ii compromite
independenta;

¢) sa isi exprime in mod clar opozitia in situatia in care considera ca o decizie a Consiliului societatii
poate avea efecte negative asupra Societdii. In situatia in care Consiliul societatii ia decizii fata de care
membrul independent sau neexecutiv are rezerve serioase, acesta ar trebui s prezinte toate consecintele
specifice care ar putea rezulta urmare acestora.
3.44. Intru indeplinirea atributiilor sale, Consiliul societatii daci considera necesar, poate apela la
serviciile consultantilor externi ai Societatii.

SECTIUNEA 3

Organul executiv
3.45. Rolul organului executiv este gestionarea curentd a Societatii, intru atingerea obiectivelor stipulate
in strategia si business-planul ei. Organul executiv este supravegheat de catre Consiliul societatii si de
Adunarea generala a actionarilor. In exercitarea atributiilor sale organul executiv trebuie sa actioneze in
interesele Societatii si ale actionarilor.
3.46. Societatea dispune de organ executiv unipersonal — directorul general, care se subordoneaza
Adunarii generale a actionarilor si Consiliului Societatii, conform pct. 13.1 din Statutul Societétii.
3.47. Organul executiv este responsabil de respectarea actelor normative in vigoare, Statutului si
Regulamentelor interne ale Societatii. Organul executiv va prezenta evolutia Societatii i va pune in
discutie managementul intern al riscurilor si sistemul de control cu Consiliul Societatii si Comisia de
cenzori.
3.48. Cele mai importante aspecte ale activitatii organului executiv trebuie sa fie incluse in darile sale de
seama, care se prezintd Consiliului societatii si/sau Adunarii generale a actionarilor.
3.49. Responsabilitatile organului executiv vor fi fixate in Statutul Societatii si Regulamentul propriu.
Regulamentul propriu va contine un compartiment aparte referitor la raporturile cu Consiliul Societatii
si Adunarea generald a actionarilor si va fi afisat pe pagina web a societatii.
3.50. Organul executiv se numeste pe perioada determinata conform prevederilor Statutului Societatii.
3.51. Procedura de numire a organului executiv trebuie s fie transparenta pentru toti actionarii.
3.52. Orice schimbare a organului executiv va fi publicata pe pagina web a Societatii.
3.53. Organul executiv va asigura posibilitatea angajatilor de a raporta orice abatere in functionarea
organelor de conducere ale Societétii, fard a pune in pericol drepturile si interesele acestora.
3.54. Organul executiv este responsabil de furnizarea informatiei complete, exacte si esentiale catre
Adunarea generala a actionarilor, Consiliul societatii, Comisia de cenzori si Societatea de audit care
auditeaza situatiile financiare ale Societatii.
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3.55. Organul executiv va informa imediat Consiliul societdii despre imposibilitatea exercitérii
atributiilor sale sau despre aparitia impedimentelor in activitatea sa.
3.56. Darea de seama anuala a organului executiv al entitatii de interes public (raportul conducerii) va
cuprinde un capitol separat in care va fi reflectat in ce masura se aplicd sau nu recomandarile Codului de
guvernantd corporativa. Acesta va contine informatie despre:

a) Codul de guvernanta corporativa aplicat de Societate, cu referinta la sursa si locul publicérii;

b) gradul cu care Societatea se conformeazd sau nu prevederilor din Codul de guvernanta
corporativa;

c) sistemele de control intern §i gestiune a riscurilor Societdtii si ale persoanelor care exercitd
controlul asupra Societatii;

d) imputernicirile, drepturile si obligatiile organelor de conducere si ale actionarilor Societatii,
precum si modul de exercitare a acestora;

e) componenta, modul de functionare si structura organelor de conducere ale Societatii.
3.57. Raportul conducerii va fi aprobat de Adunarea generala a actionarilor si afisat pe pagina web a
Societatii.

CAPITOLUL IV: SECRETARUL CORPORATIV

4.1. Societatea va institui un Secretar corporativ care va contribui la interactiunea intre actionari si
organele de conducere ale Societatii in contextul guvernantei corporative.
4.2. Consiliul societatii stabileste cu Secretarul corporativ conditiile contractuale. In baza propunerilor
Consiliului, organul executiv va numi Secretarul corporativ.
4.3. Secretarul corporativ raporteazd Consiliului societdtii si ofera suport informational si asistenta
necesara organelor de conducere, precum si actionarilor si altor parti interesate.
4.4. Consiliul societatii va adopta un document intern cu privire la Secretarul corporativ, care prevede o
descriere detaliatd a drepturilor §i a responsabilititilor acestuia, lista sarcinilor, remunerarea si
calificarile acestuia.
4.5. Secretarul corporativ nu va fi membru al organelor de conducere ale Societatii sau afiliat cu vreun
membru din organele de conducere ale Societatii, ceea ce l-ar putea impiedica la indeplinirea sarcinilor
sale.
4.6. Functiile principale ale Secretarului corporativ includ:

a) sd asiste Adunarea generald a actionarilor, Consiliul societatii (inclusiv comitetele) si organul
executiv, sa isi exercite activitatile prin furnizarea de sprijin informational necesar;

b) sd indeplineasca (dupa caz) functia de secretar al Adundrilor generale si al sedintelor Consiliului si
sa asigure intocmirea proceselor-verbale;

c¢) sd furnizeze Consiliului societdii si organului executiv asistentd cu privire la documentele
corporative;

d) sa coopereze indeaproape cu Consiliul societdtii i organul executiv in pregatirea si distribuirea
agendei, organizarea intalnirilor, precum si transmiterea anunfurilor respective;

€) sd elaboreze si/sau si pastreze toate documentele corporative, procesele-verbale ale Adundrilor
actionarilor, ale sedintelor Consiliului, precum si orice alte documente si informatii importante;

d) sa fluidizeze comunicarea dintre actionari, Consiliul societatii si organul executiv;
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€) si asiste organele de conducere ale Societagii in organizarea §i pregatirea Adunarilor generale ale
actionarilor in termenul stabilit, inclusiv prin prezentarea informatiilor relevante persoanelor
responsabile pentru indeplinirea procedurilor necesare pentru {inerea Adunarii.

CAPITOLUL V: POLITICA DE REMUNERARE

5.1. La remunerarea membrilor Consiliului societatii, Comitetului de audit, Comisiei de cenzori si ai
organului executiv se va reflecta contributia efectiva a acestora la succesul activitatii Societatii.
5.2. Cuantumul si criteriile de remunerare a membrilor Consiliului societatii, Comitetului de audit,
Comisiei de cenzori si a organului executiv ar trebui, in conformitate cu prevederile legislatiei si cu
practicile de guvernanta corporativé, sa se bazeze pe:

a) responsabilitatile si contributiile membrilor Consiliului societatii, Comitetului de audit, Comisiei
de cenzori si al organului executiv la performantele si rezultatele Societatii;

b) capacitatea de a atrage, a selecta si a pastra manageri calificati si loiali;

¢) implicarea si actionarea membrilor Consiliului societdtii, Comisiei de cenzori si ai organului
executiv in interesul Societatii si nu in interes personal.
5.3. Politica de remunerare si orice schimbare in politica de remunerare a perioadei de gestiune se va
aproba de Consiliului societatii.
5.4. Remunerarea organului executiv se aproba de Consiliului societatii.
5.5. Remunerarea membrilor Consiliului societdtii, Comitetului de audit si ai Comisiei de cenzori se
aprobd de Adunarea generald a actionarilor.
5.6. Darea de seamd anuala a Consiliului societatii va reflecta modul in care a fost implementata politica
de remunerare in anul financiar precedent si va contine o sinteza a politicii de remunerare planificata
pentru perioada de gestiune urmatoare, inclusiv:

a) descrierea criteriilor de performanta si a modalitatilor de determinare a indeplinirii acestora;

b) modificarile in politica de remunerare (daca sunt).
5.7. Actionarii trebuie sd aibd acces la politica adoptatd de Societate in ceea ce priveste stabilirea
remuneratiilor si bonusurilor membrilor Consiliului societatii, Comisiei de cenzori, organului executiv,
precum si la informatia cu privire la remuneratiile anuale si stimulentele variabile primite de acesti
membri.
5.8. Competenta, cuantumul salariului fix, structura si cuantumul componentelor de remunerare
variabila ale membrilor Consiliului si organului executiv vor fi reflectate in darea de seama anuala a
Societatii.

CAPITOLUL VI: VALORILE CORPORATIVE

6.1. Organul executiv si Consiliul societdtii vor intreprinde masurile necesare in vederea instituirii unui
mediu etic in cadrul Societatii, inclusiv prin stabilirea standardelor profesionale si valorilor corporative
care promoveaza integritatea profesionald, atat a conducerii, cat si a angajatilor.

6.2. Organul executiv al Societatii va elabora si aproba Codul de etica al angajatilor S.A. ,,Apa-Canal
Chisinau™ pentru asigurarea calitdtii serviciilor prestate, administrarea eficientd in realizarea
obiectivelor intreprinderii, eliminarea practicilor ilicite in cadrul intreprinderii, bazat pe principiile
practicilor echitabile, transparente si legale.

6.3. Codul de etica va cuprinde reglementari referitoare la evitarea conflictului de interese, consolidarea
imaginii S.A. ..,Apéd-Canal Chisindu”, responsabilitatea sociala, etica si eticheta profesionald, norme
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privitor la lucru cu clientii/consumatorii intreprinderii, comunicarea internd si externd a angajatilor,
protejarea bunurilor intreprinderii.

6.4. Cu privire la asigurarea functionarii Societatii intr-un mediu lipsit de coruptie, organele de
conducere si supraveghere ale Societatii, in contextul obligatiilor indreptate spre indeplinirea scopurilor
strategice si promovarii valorilor corporative ale Societatii, isi vor asuma aplicarea principiului
Wtoleranta zero fata de coruptie”, pentru identificarea potentialelor acte de coruptie, precum si pentru
definirea unor masuri si activitati eficiente intru prevenirea acestor cazuri.

6.5. Organul executiv prin intermediul Departamentului resurse umane va asigura aducerea la cunostinta
angajatilor S.A. ,,Apa-Canal Chisindu” a prevederilor prezentului Cod si a Codului de eticd. In acest
sens fiecare salariat va semna o Declaratie de angajament (integritate) privind respectarea standardelor
si cerintelor prevazute de actele normative enumerate in prezentul punct.

6.6. Departamentul resurse umane va asigura pastrarea Declaratiilor de angajament (integritate) in
dosarele personale ale angajatilor. Angajatul care va incdlca orice prevedere din actele normative
enumerate, conform angajamentului asumat, poate fi supus sanctiondrii disciplinare, precum si altor
forme de raspundere prevazute de legislatia in vigoare.

CAPITOLUL VII: CONFLICTUL DE INTERESE

7.1. Orice conflict de interese intre Societate i persoanele interesate va fi evitat. Deciziile asupra unor
tranzactii, in urma carora membrii Consiliului societatii sau ai organului executiv ar putea avea conflicte
de interese de importan{d materiald pentru Societate, se aproba in absenta membrilor interesati in
incheierea unor astfel de tranzactii.

7.2. Politicile Societatii in identificarea, verificarea valorii tranzactiilor cu conflict de interese anterior
aprobarii acestora, cat si modul de aprobare a acestora, trebuie sd se bazeze pe prevederile legislatiei,
Statutului Societatii si Regulamentelor societatii.

7.3. Actiunile organelor de conducere ale Societatii vor fi indreptate pentru a asigura prevenirea si
solutionarea conflictelor de interese, oricdror altor conflicte ar putea apdrea, fiind identificate intr-o
etapa incipienta.

7.4. Persoanele cu functii de raspundere ale Societétii §i persoanele interesate ale Societatii:

1) nu pot primi donatii sau servicii gratuite de la Societate, persoanele afiliate Societatii, precum si
de la alte persoane implicate in relatiile cu Societatea, cu exceptia celor a caror valoare nu depaseste
indicatorul stabilit prin prevederile legale;

2) nu vor acorda avantaje unor terti in detrimentul Societatii;

3) nu vor folosi oportunititile de afaceri ale Societdtii in scopul realizarii intereselor proprii, ale
rudelor lor sau ale partenerilor de afaceri, precum si a intereselor oricaror alte persoane.

7.5. Persoanele cu functii de raspundere ale Societatii si persoanele interesate ale acesteia, precum si
persoanele afiliate lor, vor raporta imediat despre orice conflict de interese organului executiv al
Societtii, iar organul executiv la rdndul sdu va raporta presedintelui Consiliului societatii si va furniza
informatiile relevante conform prevederilor legislatiei.

7.6. Consiliul societatii va aproba decizia privind incheierea tranzactiilor cu conflicte de interese in
absenta persoanei interesate, in unanimitate de membrii alesi ai Consiliului neinteresati. Daca mai mult
de jumatate dintre membrii alesi ai Consiliului societdtii sunt persoane interesate in efectuarea
tranzactiei date, aceasta va fi incheiatd numai prin hotarirea Adunarii generale a actionarilor. Tranzactia
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cu conflict de interese, aprobata de catre Adunarea generala a actionarilor, se ia cu majoritatea voturilor
din numarul total de voturi ale persoanelor care nu sunt interesate in incheierea acestor tranzactii.

7.7. Societatea va dezvalui informatia privind incheierea unei tranzactii cu conflict de interese in
termenul si modul prevazut de legislatie. De asemenea. datele privind incheierea tranzactiilor cu conflict
de interese vor fi incluse in darea de seamd anuala a Consiliului societatii i vor cuprinde, cel putin, o
descriere a conflictului de interese si o declaratie privind corespunderea adoptarii lor prevederilor
actelor legislative in vigoare si, dupa caz, prezentului Cod.

7.8. Masurile intreprinse in vederea identificarii $i aprobdrii corecte a deciziilor in cazul

tranzactiilor cu conflict de interese:

1) Societatea va informa persoanele cu functii de raspundere ale Societatii, actionarii (care cad sub
incidenta notiunii de persoand interesatd), cat si persoanele afiliate acestora, despre necesitatea
prezentarii la adresa organului executiv si Consiliului societdtii a informatiei complete, prevazute
delegislatie, privind conflictele de interese. Orice modificare a informatiei prezentatd anterior se
prezintd actualizata:

2) in timpul examindrii tuturor deciziilor in cadrul sedintei/adunarii organelor de conducere ale
Societatii, inainte de a fi exercitat dreptul de vot, se vor declara conflictele de interese existente si se va
atentiona despre necesitatea prezentarii oricarei informatii aferente chestiunii puse la vot;

3) inregistrarea in procesul-verbal al sedintei/adunarii organului de conducere a Societatii a
informatiei privind conflictul de interese, precum si a explicatiilor si declaratiilor facute in acest sens;

4) in regulamentele Societatii (Regulamentul organului executiv, Regulamentul Consiliului societatii,
Regulamentul Comisiei de cenzori si Statutul Societatii) se vor reglementa mai detaliat aspecte referitor
la identificarea, aprobarea tranzactiilor cu conflicte de interese, dezviluirea informatiei aferente
acestora, cat $i modul de sanctionare si de restituire a prejudiciilor cauzate Societatii.

CAPITOLUL VIII: ROLUL PARTILOR INTERESATE iN GUVERNANTA CORPORATIVA

8.1. Dezvaluirea publica a informatiei intr-un mod sigur, onest si transparent permite partilor interesate
(angajati, creditori, investitori, furnizori) sa fie informate cu privire la situatia Societatii.

8.2. Guvernanta corporativd presupune luarea in considerare a intereselor partilor interesate, in
conformitate cu recomandarile transparentei, responsabilitatii si eticii in afaceri.

8.3. Este in interesul Societatii de a promova o cooperare pe termen lung intre partile interesate, care va
conduce la prosperarea Societatii. Partile interesate vor beneficia de o buna gestionare si protectie a
capitalului social al Societatii.

8.4. Consiliul societatii i organul executiv vor determina responsabilitatile Societatii in ceea ce priveste
relatia acesteia cu partile interesate i vor crea o structurd adecvata si mecanisme suficiente pentru
cunoagsterea obligatiilor Societatii fatd de diferite parti interesate i sd asigure respectarea acestor
obligatii.

8.5. Organul executiv va conlucra impreund cu Consiliul societdtii la elaborarea si coordonarea
prezentului Cod, stabilind orientari majore ale guvernantei corporative conform obiectivelor pe termen
lung ale Societatii. Codul se va comunica partilor interesate prin publicarea acestuia pe pagina web a
societatii.

8.6. Societatea va comunica eficient cu angajatii si alte parti interesate in problemele care i afecteazi
dicect. Acest (ucru es(e deosedrt de rmportant in domeniuf dreptufur

muncii, al sdnatatii, protectiei sociale. etc.
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8.7. Societatea isi asuma responsabilitatea de informare continua a angajatilor in legaturd cu problemele
care ar putea sd-i afecteze, in vederea prevenirii potentialelor conflicte.

8.8. Societatea va oferi protectia partilor interesate. In cazul cand drepturile partilor interesate sunt
incdlcate, acestea pot sa se adreseze in organele publice competente si/sau instantele de judecata.

CAPITOLUL IX: DEZVALUIREA INFORMATIEI, TRANPARENTA SI SECRETUL
COMERCIAL

9.1. In cadrul Societatii informatia va fi pregatita si dezvaluita in conformitate cu prevederile legislatiei
si actelor normative in vigoare, inclusiv informatia financiara si non financiara.

9.2. Societatea in calitate de entitate de interes public va detine o pagind web proprie pe platforma
careia se va dezvalui informatia prevazutd de legislatie, de actele normative in vigoare si de prezentul
Cod..

9.3. Societatea va opta pentru o publicare rapida si precisd a informatiilor pe pagina web: www.acc.md
referitoare la toate aspectele relevante ale Societatii. a situatiilor financiare, a operatiunilor sale, a
proprietdtii, a guvernantei corporative.

9.4. Societatea asigura ca informatia va fi accesatd usor de catre utilizatori, iar informatia dezvaluita va
fi veridica, precisa, lipsita de ambiguitate si expusa in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare.
9.5. Toate informatiile care ar putea influenta procesul de luare a deciziilor cu privire la investitii in
instrumente financiare ale Societatii trebuie imediat sa fie facute publice si s@ fie disponibile in acelasi
termen pentru toate persoanele care ar putea fi interesate, inclusiv informatiile de ordin pozitiv cat si
cele de ordin negativ, in scopul de a oferi beneficiarilor de informatii o imagine deplind intru evaluarea
corespunzdtoare a pozitiei Societatii.

9.6. Societatea va intocmi rapoarte anuale care contin informatii cu privire la descrierea activitatii,
analiza situatiei financiare si rezultatelor operatiunilor, modificarile la capitalul propriu, orice riscuri
semnificative si factorii de risc.

9.7. Societatea in calitate de entitate de interes public va dezvilui informatia in conformitate cu
prevederile legale, urmand sa asigure publicarea pe pagina web a umatoarei informatii:

1) informatii generale cu privire la Societate — date istorice, genurile de activitate, datele de
inregistrare, adresa juridica etc.;

2) raportul conducerii cu privire la respectarea recomandarilor de guvernan{a corporativd si a
prevederilor legislatiei;

3) informatii privind Adunarile generale ale actionarilor, proiectele de decizii care urmeaza sa fie
examinate, hotaririle adoptate — cel pufin pentru ultimul an de gestiune, materialele pentru viitoarea
Adunare generalda a actionarilor, precum si orice materiale suplimentare care au fost prezentate in
conformitate cu legislatia;

4) Statutul societatii:

5) Regulamentul Consiliului societatii, care reglementeaza activitatea Consiliului, precum si politica
de remunerare a membrilor Consiliului;

6) situatiile financiare anuale si alte rapoarte anuale ale Societatii:

7) informatii privind controlul intern, controlul extern (societatea de audit care presteaza servicii
conform legislatiei in domeniul auditului), Comisia de cenzori, precum si rapoartele intocmite in urma
controalelor pentru ultimii 5 ani;
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8) informatii cu privire la membrii organului executiv si ai Consiliului societafii (pentru fiecare
separat), cu mentionarea membrilor care sunt independenti, experienta de lucru. studiile, numarul de
actiuni detinute, functiile detinute in alte societéti, precum si mandatul ca membru de consiliu §i ca
organ executiv;

9) actionarii care detin cel putin 5% din actiunile Societatii, cat si informatiile privind modificarile
inregistrate (pe parcursul perioadei de gestiune) in structura actionarilor respectivi;

10) informatie referitoare la evenimente importante, comunicate de presa ale Societatii, situatiile
financiare anuale ale Societatii pentru perioadele de gestiune precedente;

11) Codul de guvernanta corporativa;

12) Codul de etica al Societatii:

13) Planul de achizitii pentru anul de gestiune;

14) orice alte informatii care trebuie prezentate de Societate, in conformitate cu legislatia in vigoare.
9.8. Societatea va publica si va actualiza, in cel mai scurt timp, pe pagina web informatiile care, in
conformitate cu prevederile legislatiei, ale actelor normative in vigoare si ale prezentului Cod, trebuie sa
fie dezvaluite obligatoriu.

9.9. In sensul actelor normative in vigoare, se considera secret comercial informatiile care indeplinesc
cumulativ urmaétoarele cerinte:

a) sunt secrete in sensul ¢d nu sunt, ca intreg sau astfel cum se prezintéa sau se articuleaza elementele
acestora, cunoscute la nivel general sau usor accesibile persoanelor din cercurile care se ocupa in mod
normal, de tipul de informatii in cauza:

b) au valoare comerciala prin faptul ca sunt secrete:

c¢) au facut obiectul unor masuri rezonabile, in circumstantele date, luate de catre persoana care
detine in mod legal controlul asupra informatiilor respective, pentru a fi pastrate secrete.

9.10. Constituie secret comercial a Societatii informatia referitoare la activitatea economica a Societitii,
a carei dezvaluire cétre terti ar putea dauna grav intereselor acesteia.

9.11. De asemenea la categoria de secret comercial al Societatii se atribuie informatia referitoare la
creatii intelectuale ce se face obiectul proprietatii intelectuale, cunostinte tehnice. precum si procese
tehnologice de functionare al instalatiilor de apeduct si canalizare, in masura in care dezvaluirea
acesteia ar putea dauna semnificativ activitatii Societatii.

9.12. Societatea va mentine pe pagina web informatia publicatd in versiunea rusa si/sau engleza,
continutul fiind identic cu cel publicat in limba de stat.

CAPITOLUL X: AUDITUL, CONTROLUL INTERN SI MANAGEMENTUL RISCULUI
Sectiunea 1
Auditul extern

10.1. Auditul situatiilor financiare anuale ale societatii se va efectua conform prevederilor sistemului
regulator in vigoare in domeniul auditului. Societatea va planifica controale (verificari ordinare) si va
stabili procedurile de audit pentru controlul intern si extern.

10.2. Auditorilor vor avea acces la toate documentele necesare pentru efectuarea auditului si
posibilitatea de a participa la sedintele Consiliului si la Adunérile generale ale actionarilor la care sunt
puse in discutie aspectele ce tin de auditul situatiilor financiare anuale si la alte informatii aferente
acestora.
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10.3. Auditorii vor furniza Societdtii servicii obiective de audit si consultan{d pentru a facilita eficienta
activitatii Societatii si de a oferi sprijin in realizarea obiectivelor stabilite managementului Societatii,
asigurand o abordare sistematicd pentru evaluarea si imbunatatirea proceselor de gestionare si control al
riscurilor.

10.4. in procesul de selectare a societdtii de audit, Societatea va asigura respectarea legislatiei in
vigoare, de asemenea societatea de audit va garanta respectarea prevederilor legale privind activitatea de
audit.

10.5. Adunarea generala a actionarilor confirmd societatea de audit pentru efectuarea auditului
obligatoriu ordinar si stabileste cuantumul retributiei serviciilor acesteia.

Sectiunea 2
Comisia de cenzori

10.6. Comisia de cenzori se numeste de Adunarea generald a actionarilor si este subordonata acesteia.
10.7. Comisia de cenzori exercitd controlul obligatoriu al activitatii economico-financiare a Societatii
timp de un an.

10.8. Obiectivele Comisiei de cenzori este de a asigura o activitate eficienta si de succes a Societtii, o
veridicitate a informatiilor prezentate §i conformarea acestora cu actele de reglementare relevante si cu
principiile de afaceri. Comisia de cenzori va ajuta Consiliul societatii sa identifice deficientele si
riscurile in gestionarea Societatii.

10.9. Membrii Comisiei de cenzori vor avea acces la informatiile cu privire la principiile contabile
practicate de Societate.

10.10. Functiile si responsabilitatile Comisiei de cenzori vor fi specificare in regulamentul Comisiei de
cenzori aprobat de Adunarea generala a actionarilor.

10.11. Consiliul societatii va informa Comisia de cenzori cu privire la intenfia de a aproba tranzactii
semnificative §i neordinare, in cazul in care sunt posibile evaludri alternative, si se va asigura ci
Comisia de cenzori are acces la toate informatiile in conformitate cu legislatia in vigoare.

10.12. Comisia de cenzori dispune de dreptul de a efectua investigatii independente, in scopul
identificarii, in domeniul sdu, a oricdror incalcari in activitatea Societatii.

10.13. Adunarea generala a actionarilor examineaza si aproba raportul anual de activitate a Comisiei de
cenzori.

Sectiunea 3
Comitetul de audit

10.14. Comitetul se constituie din minimum 3 membri desemnati de Adunarea generala a actionarilor.
10.15. Membrii Comitetul de audit au competente in domeniul in care Societatea isi desfisoard
activitatea entitatii de interes public, iar cel putin un membru are competente in domeniul contabilitatii
si/sau auditului.

10.16. Comitetul are rolul de a asista Consiliul societatii in realizarea atributiilor acestuia pe linia
auditului intern §i o functie consultativa in ceea ce priveste strategia si politica Societatii privind
sistemul de control intern, auditul intern si auditul extern, precum si controlul modului in care riscurile
semnificative sunt administrate.

10.17. Comitetul de audit se subordoneazi numai Adundrii generale a actionarilor si/sau fondatorului.
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10.18. Atributiile Comitetului de audit vor fi reflectate intr-un regulament al Comitetului de audit
aprobat de catre Adunarea generald a actionarilor.

10.19. Adunarea generald a actionarilor va aproba planul de lucru anual al Comitetului de audit si va
examina rapoartele asupra activitatii acestuia.

Sectiunea 4
Managementul riscului

10.20. Obiectivul de bazd in gestionarea riscurilor este de a asigura identificarea si supravegherea
riscurilor legate de activitatea comerciala si investitionala a Societatii. 10.21. Societatea va identifica,
caracteriza si supraveghea cele mai importante existente si potentiale riscuri inerente activitatii sale, iar
pentru a asigura o gestionare eficientd a acestora va defini principiile de baza de gestionare a riscurilor
si, iIn,mod special, a celor de frauda si coruptie.

10.22. Consiliul societatii este responsabil pentru procesul total de gestionare a riscurilor, asigurand
gestionarea riscurilor pentru operatiunile interne si externe, respectarea procedurilor financiare si
juridice intr-un mod adecvat printr-un mecanism intern stabil.

10.23. Organul executiv va fi responsabil fatd de Consiliu societdtii in ceea ce priveste proiectarea.
implementarea §i monitorizarea procedurilor de gestionare a riscurilor si integrarea acestora in
operatiunile de zi cu zi ale Societatii.

CAPITOLUL XI: DISPOZITII FINALE SI TRANZITORII

11.1. Respectarea cerinfelor de guvernan{d corporativa, prevazute in actele normative in vigoare si
prezentul Cod, reprezintd cel mai bun mecanism de protejare a drepturilor actionarilor.
11.2. Consiliul societdtii si organul executiv vor exercita atributiile lor, in scopul de a actiona in
interesul actionarilor. Incalcarea acestor responsabilitdti, insotitd de careva daune pentru Societate, vor
atrage dupd sine consecinte asupra persoanelor care au comis astfel de incdlcdri si au prejudiciat
Societatea.
11.3. Societatea fiind o entitate de interes public va pregiti o Declaratie de guvernantd corporativa
.Conformare sau Justificare™ conform anexei la prezentul Cod.
11.4. Declaratia de guvernanta corporativa va inclusa in Raportul anual al conducerii Societatii si se va
publica pe pagina web a Societatii.
11.5. Societatea va prezenta o justificare argumentatd in forma scrisa referitoare la oricare actiuni sau
decizii adoptate, ce deviaza de la prevederile prezentului Cod, conform Declaratiei anexata la prezentul
Cod.
11.6. Societatea in Declaratie va indica in mod clar de la ce recomandari specifice s-a abatut si pentru
fiecare in parte va:

a) explica in ce mod s-a abatut Societatea;

b) descrie motivele abaterii;

¢) descrie modul in care a fost luata decizia de a se abate de la recomandare in cadrul Societatii;

d) descrie daca abaterea este limitatd in timp, va explica cand preconizeazi Societatea si se
conformeze cu 0 anumitd recomandare;

¢) descrie, daca este cazul, masura luaté in locul conformarii si sa explice in ce fel masura respectiva
atinge obiectivul care sta la baza recomandarii specifice sau a Codului in ansamblu, sau si clarifice
modul in care aceasta contribuie la 0 bund guvernanta corporativa a Societatii.
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11.7. Societatea va elabora si va aproba documentele sale interne tinand cont de recomandarile de
guvernantd corporativa prevazute in prezentul Cod.
11.8. Societatea, in cazul in care instrumentele sale financiare vor fi admise spre tranzactionare pe piata
reglementatd, va prezenta pietei reglementate Declaratia cu privire la conformarea sau neconformarea

cu prevederile prezentului Cod si o va face publica pe pagina web a Societatii.

11.9. Codul de guvernantd corporativa va fi adoptat de cédtre Adunarea generald a actionarilor, dupa
coordonarea prealabild a acestuia cu Consiliul societatii.

Elemente privind

vesponsabilil operagliinea Functia Nume/Prenume Data Semnitura
Elaborat/ Verificat Sef DJ Revenco Valentina 20515 ,’Uj
. AVIZAT Director general interimar | TACU Diana 1305 23L
Presedintele sedintei e of
Consiliului Societatii MRS ViR B2 GNRALZ
AERONAT Reprezentantul actionarului /
e MIHALACHI Vitalie |4 04/ -
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Declaratia de guvernanta corporativa
»Conformare sau justificare”

Daca NU, atunci

N/O intrebare DA | NU | USTIFICARE
18 Dispune societatea de o pagind web proprie?

Indicati denumirea acesteia.
2. Societatea a elaborat Codul de guvernantd corporativd care

descrie principiile de guvernantd corporativd, inclusiv
modificarile la acesta?

3 Codul de guvernantd corporativa este plasat pe pagina web
proprie a societatii, cu indicarea datei la care a fost operatd
ultima modificare?

4. In Codul de guvernantd corporativd sunt definite functiile,
competentele si atributiile consiliului, organului executiv si
comisiei de cenzori a societatii?

5. Raportul anual al conducerii (organului executiv) prevede un
capitol dedicat guvernantei corporative in care sunt descrise
toate evenimentele relevante, legate de guvernanta corporativa,
inregistrate in perioada de gestiune?

6. Societatea asigura tratamentul echitabil al tuturor actionarilor,
inclusiv minoritari si strdini, detinatori de actiuni ordinare si/sau
preferentiale?

T Societatea a elaborat, a propus si a aprobat procedurile pentru

convocarea si desfasurarea ordonatd si eficientd a lucrdrilor
adundrii generale a actionarilor, fard a prejudicia insa dreptul
oricarui actionar de a-si exprima liber opinia asupra chestiunilor
aflate in dezbatere?

8. Societatea publica pe pagina web proprie informatii cu privire
la urmatoarele aspecte privind guvernanta corporativa:

1) informatii generale cu privire la societate-date istorice, genurile
de activitate, datele de inregistrare, etc.;

2) raportul societdtii cu privire la respectarea principiilor de
guvernantd corporativa si a prevederilor legislatiei;

3) statutul societatii:

4) regulamentele societdtii, regulamentele consiliului societatii,
organului executiv si comisiei de cenzori, precum si politica de
remunerare a membrilor organelor de conducere, de asemenea
reglementarea procedurii privind convocarea si desfisurarea
adundrii generale a actionarilor, in cazul in care astfel de
rocedurd a fost adoptata:

5) situatii financiare si rapoarte anuale ale societatii;

6) informatii privind auditul intern (comisia de cenzori) si auditul
extern al societdtii;

7) informatii cu privire la organul executiv, membrii consiliului
societdtii si membrii comisiei de cenzori (pentru fiecare membru
separat). Se indicad experienta de lucru, functiile detinute, studiile,
informatii cu privire la numarul de actiuni detinute, cit si
mentiunea privind independenta acestora;

8) actionarii care detin cel putin 5% din actiunile societatii, cét si
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informatiile privind modificarile operate in lista actionarilor;

9) orice alte informatii care trebuie dezvaluite public de societate,
in conformitate cu legea, de exemplu informatii cu privire la
tranzactiile de proportii, orice evenimente importante, comunicate
de presa ale societatii, informatii arhivate cu privire la rapoartele
societatii pentru perioadele precedente;

10) Declaratia de guvernanta corporativa.

9. Actionarul poate utiliza notificari electronice cu privire la
convocarea adunarii generale a actionarilor (daca exista o astfel
de preferinta)?

10. | Societatea publicd pe pagina web proprie (intr-o sectiune separata)
informatii privind adundrile generale ale actionarilor:

1) decizia de convocare a adundrii generale a actionarilor ?

‘| 2) proiectele de decizii care urmeazd sda fie examinate
(materialele/documentele aferente ordinii de zi), precum si orice
alte informatii referitoare la subiectele ordinii de zi?

3) hotaririle adoptate si rezultatul votului?

11. | Exista in cadrul societdtii functia de secretar corporativ?

12. | Exista in cadrul societdtii un departament/persoana specializat(a)
dedicat(a) relatiei cu investitorii?

13. | Consiliul se intruneste cel putin o datd pe trimestru pentru
monitorizarea desfasurdrii activitatii societatii?

14. | Toate tranzactiile cu persoane interesate sunt dezvaluite prin
intermediul paginii web a societatii?

15. | Consiliul societdtii/organul executiv a adoptat o procedurd in
scopul identificarii si solutiondrii adecvate a situatiilor de
conflict de interese?

16. | Persoana interesatd respectd prevederile legale si prevederile
Codului de guvernantad corporativa referitor la tranzactiile cu
conflict de interese?

17. | Structura consiliului societatii asigurda un numar suficient de
membri independenti?

18. | Alegerea membrilor consiliului societdtii are la bazd o
procedurd transparentd (criterii obiective privind calificarea
profesionald etc.)?

19. | Existd un Comitet de remunerare in cadrul societatii?

20. | Politica de remunerare a societatii este aprobatd de adunarea
generald a actionarilor?

21. | Politica de remunerare a societdtii este prezentatd in
Statutul/Regulamentul intern si/sau in Codul de guvernantd
corporativa?

22. | Societatea publica pe pagina web proprie informatiile in limba
rusd si/sau engleza?

23. | Exista in cadrul societatii un Comitet de audit?

24. | Societatea, a caror instrumente financiare sunt admise spre
tranzactionare pe piata reglementatd, prezinta pietei reglementate
Declaratia sa cu privire la conformarea sau neconformarea cu
prevederile Codului de guvernanta corporativa?
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